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Allgemein 

Das ITPM.BranchenCockpit stellt Branchenkennzahlen für Autohäuser in den Bereichen   

 

Werkstatt,   Teile/Zubehör   und Verkauf 

 

zur Verfügung, die zu Gruppen entsprechend ihrer geografischen Lage zusammengefasst sind. 

 

Fokus 

Der Fokus des ITPM.BranchenCockpit liegt auf der Darstellung  

 

- aktueller, 

- leicht zu erhebender  

- und eindeutiger  
 

Kennzahlen.  

 

Die Kennzahlen basieren auf Werten, die unmittelbar nach Ablauf eines Monats erhoben werden kön-

nen. Dabei wird ausschließlich die Leistungsseite des Autohauses wie Umsatz, Wareneinsatz, Absatz, 

verkaufte Arbeitswerte usw. betrachtet.  

 

Die Leistungsseite beinhaltet die wichtigsten betriebswirtschaftlichen Größen, die den Erfolg eines 

Autohauses maßgeblich bestimmen. Die abgefragten Daten sind präzise definiert, wodurch sich be-

lastbare Branchenwerte berechnen lassen, die nicht durch unterschiedliche Interpretationen der ein-

zelnen datenbereitstellenden Autohäusern verfälscht werden. 

 

Teilnehmer 

Alle Anwender von ITPM.collectio können das ITPM.BranchenCockpit verwenden. Voraussetzung ist 

lediglich, dass für den Auswertungszeitraum auch Daten vom Autohaus bereitgestellt wurden. 

 

Datenumfang 

Das ITPM.BranchenCockpit verwendet Stamm- und Bewegungsdaten aus ITPM.collectio, sodass für 

den Anwender kein zusätzlicher Aufwand für die Datenerhebung besteht. Der Datenumfang enthält 

Im-Werte ab dem ersten Monat des Wirtschaftsjahres. Der Datenumfang entspricht dem Der Daten-

meldung an die MBVD. 



Plausibilität 

Vor der Berücksichtigung der Anwenderdaten bei der Durchschnittsberechnung findet eine Plausibili-

tätsprüfung statt. Dadurch wird eine verlässliche Datenbasis sichergestellt. Sollten fehlerhafte Daten 

ermittelt worden sein, wird der Anwender über das InfoCenter in ITPM.collectio informiert. 

 

Datenversand 

Beim ersten Aufruf des ITPM.BranchenCockpit wird der Anwender gefragt, ob für die Verwendung im 

BranchenCockpit die im Datenumfang beschriebenen Daten verschlüsselt an ITPM übergeben werden 

dürfen. 

Der Datenversand selbst erfolgt im Rahmen des Verarbeitungslaufs in ITPM.collectio. 

 

Datenhaltung 

Die Daten werden in einem Datenbanksystem bei ITPM in Speyer gespeichert. 

 

Datenbereitstellung 

Die Branchenkennzahlen werden innerhalb der Anwendung ITPM.collectio bereitgestellt. Die Darstel-

lung findet in Form einer Gegenüberstellung von Gruppenwerten und eigenen Werten statt. Die Grup-

penwerte werden vom ITPM-Server bereitgestellt, die eigenen Werte aus der lokalen Datenbank. 

Voraussetzung für die Bereitstellung von Gruppenwerten ist, dass in dem ausgewählten Monat min-

destens Daten von 5 Anwendern vorhanden sind. 

  



Auswertungen 

Bereiche 

Die dem ITPM.BranchenCockpit zugrundeliegende Auswertung ist in die Bereiche 

 

- Werkstatt, 
 

- Teile/Zubehör, 
 

- Verkauf PKW, LKW, Transporter  
 

- und Trends Service/Verkauf 
 

gegliedert. 

 

Aufteilung 

Jeder Bereich stellt seine eigene Datenbasis und die daraus ermittelten Kennzahlen dar. Bei der 

Datenbasis handelt es sich um die Aufsummierung von spezifizierten Werten (Kontensalden oder 

statistische Werte) für den ausgewählten Zeitraum und den ausgewählten PLZ-Bereich. 

Die Zuordnung der Werte zu den Berichtszeilen erfolgt anhand der Hersteller-Konten. 

 

 



 

 

 

 



Trends 

Neben den eigentlichen Kennzahlen auf Monatsbasis werden über den Jahresverlauf hinweg Trends 

aufgezeigt. So ist erkennbar, ob sich die eigenen Leistungswerte dem Markt entsprechend entwickeln. 

 

 

 

 



Ablauf 

Erstmaliger Aufruf 

Beim ersten Aufruf des BranchenCockpits über das InfoCenter und dem Betätigen des „Aktualisieren“-

Buttons werden Sie gefragt, ob Sie das BranchenCockpit nutzen und auch Ihre Daten dafür zur Verfü-

gung stellen wollen. 

 

 

Bei der erstmaligen Benutzung werden Sie aufgefordert, das neue Feld PLZ im Filialstamm zu pfle-

gen. Die passende Maske wird dafür automatisch angezeigt. 

 



Tragen Sie in der Maske die PLZ Ihrer Filialen ein. Sollte es Filialen geben, die im Branchenvergleich 

nicht teilnehmen sollen, entfernen Sie den entsprechenden Haken. 

 

 

Erste Datenbereitstellung 

ITPM.collectio stellt anschließend fest, dass noch keine Daten bereitgestellt wurden, was automatisch 

im Verarbeitungslauf passiert. Sie können den Verarbeitungslauf direkt von hier aus starten. 

 

 



Verarbeitungslauf

 

 

  



Vor der Übertragung der Daten findet eine Datenvalidierung statt. Hier werden Prüfregeln angewen-

det, die sicherstellen, dass keine für das BranchenCockpit unplausiblen Daten und die Berechnung 

einfließen. 

 

  



Plausibilitätsprüfung 

Die ermittelten Plausibilitätsfehler finden Sie im Validierungsprotokoll. Bereinigen Sie die Daten und 

führen den Verarbeitungslauf erneut durch. 

 

 

Sobald alle Fehler behoben sind können Sie auf das BranchenCockpit zugreifen. 

 

  



Mindestmenge  

Evtl. sind für die ausgewählten PLZ noch nicht genügend Vergleichsdaten vorhanden. Es sind min-

destens die Daten von 5 Anwendern notwendig. In diesem Fall versuchen Sie es zu einem späteren 

Zeitpunkt noch mal. 

 

 


